
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PLATAFORMA “Invest” 

Por favor, lea estos Términos y Condiciones cuidadosamente. Este es un documento legal 

y vinculante entre usted y el Fondo Mundial para la Naturaleza Colombia (“WWF 

Colombia”), como administrador de la Plataforma Invest. Estos Términos y Condiciones 

aplican al acceso y uso de la Plataforma como persona usuaria registrada y a las 

capacidades e información puesta a su disposición a través de su uso. Al hacer Click en  

“ACEPTO”, usted garantiza que comprende estos Términos y Condiciones y acepta 

expresamente estar vinculado a estos en su totalidad.  

En caso de solicitar el uso de la Plataforma en nombre de un tercero, bien sea una persona 

natural o jurídica, también declara que está autorizado para vincularla, es válida y está al 

tanto de sus obligaciones. Asimismo, acepta que la persona jurídica estará obligada y será 

responsable de cualquier incumplimiento de los presentes Términos y Condiciones.  

En caso de no estar de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones, usted debe 

interrumpir de inmediato el uso de la Plataforma y hacer Click en el botón “NO ACEPTO” 

que podrá encontrar en la parte inferior de esta página.  

La Plataforma y sus funcionalidades son proporcionadas únicamente para la divulgación, 

intermediación y/o intercambio de iniciativas viables para su posible financiación y al 

registrarse como Persona usuaria, usted reconoce que su contenido no puede ser utilizado 

para fines personales, familiares, o comerciales diferentes a los establecidos en los 

presentes Términos y Condiciones. 

La Plataforma es puesta a disposición por WWF Colombia de forma gratuita y únicamente 

para el intercambio de información. WWF Colombia se reserva el derecho de suspender, 

restringir temporal o definitivamente cualquier cuenta registrada y su identificación como 

Persona usuaria  cuando incumpla la ley o los presentes Términos y Condiciones.   

El acceso y el uso de la Plataforma solo está permitido para personas mayores de edad 

que tengan capacidad legal para contratar. Si Usted es menor de edad bajo las leyes de la 

República de Colombia, no debe ingresar y/o usar la Plataforma. Los actos que éstos 

realicen en la Plataforma serán responsabilidad de sus padres, tutores, encargados o 

curadores, y se entenderán realizados por éstos en ejercicio de la representación legal con 

la que cuentan.  Sin perjuicio de lo anterior, el incumplimiento o bajo el entendimiento de 

WWF Colombia sobre el acceso y/o uso de la Plataforma por menores de dieciocho (18) 



años para registrarse e intervenir como Agente Participante dará lugar a la cancelación y/o 

bloqueo de la cuenta. 

 

Toda persona que pretenda hacer uso de la Plataforma “Invest” declara haber leído, 

comprendido y aceptado integralmente los presentes Términos y Condiciones de Uso, así 

como cualquier documento anexo a los mismos y las demás condiciones que sean referidas 

en otros documentos vinculantes como la Política de Privacidad de WWF Colombia, la cual 

se podrá acceder en el siguiente enlace: https://wwf.panda.org/es/privacidad/ En caso de 

no aceptar cualquier disposición incluida en los presentes Términos y Condiciones de Uso,  

usted no podrá inscribirse como persona usuaria en la Plataforma y deberá abstenerse de 

utilizarla. 

 

Los presentes términos y condiciones describirán la relación entre (i) WWF Colombia, como 

administrador de la Plataforma, (ii) los proponentes o ejecutores de las Iniciativas; y (iii) los 

potenciales Financiadores de las Iniciativas, según se definen más adelante. En estos 

términos y condiciones se incluyen los derechos, deberes y limitaciones de los Agentes 

Participantes (según se define más adelante) que interactúan en la Plataforma, y las reglas 

bajo las cuales se mantendrá la relación. 

Mediante la inscripción e ingreso a la Plataforma, la solicitud del estado de seguimiento y 

avance de las Iniciativas, la postulación de Las Iniciativas, o cualquier otra expresión 

inequívoca de utilizar la Plataforma, y/o la aceptación electrónica expresa de los presentes 

Términos y Condiciones, el Agente Participante manifiesta su consentimiento y aceptación 

sobre los mismos. Todo lo anterior se materializa al usted hacer clic y/o doble clic en los 

enlaces que el portal web de la Plataforma que tiene dispuestos, así como al ingresar y 

acceder a la información de la Plataforma.  

Asimismo, al efectuar alguna de las acciones mencionadas anteriormente, los Agentes 

Participantes declaran y garantizan que cuentan con la capacidad jurídica y las facultades 

necesarias para obligarse de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones. 

Los Agentes Participantes declaran haber leído detenidamente y aceptado íntegramente 

los presentes Términos y Condiciones de Uso, nuestra Política de Privacidad 

(https://wwf.panda.org/es/privacidad/), y cualquier otro documento referenciado en estos 

Términos y Condiciones. 



1. DEFINICIONES 

Las siguientes expresiones tendrán el significado que se indica a continuación: 

1.1. Administrador: El administrador de la Plataforma es WWF Colombia, o la 

entidad que la reemplace en dicha función, quien podrá definir las iniciativas y la 

información para su publicación y los términos y condiciones 

1.2. Agente(s) Participante(s): Son los Financiadores y los Proponentes de los 

Iniciativas que sean usuarias de la Plataforma. 

1.3. Donación: Acto por el cual un financiador transfiere libre, gratuita e 

irrevocablemente, una parte de sus bienes al Proponente o Ejecutor de un 

Proyecto.  

1.4. Financiación son aportes en dinero o donaciones en dinero o recursos de 

crédito o de instrumentos de financiación definidos que efectúan los 

Financiadores en un proyecto y hacerlo sostenible.  

1.5. Financiadores: Cualquier persona natural o jurídica pública o privada que se 

haya registrado como persona usuaria en la Plataforma y pretenda donar, 

aportar recursos, otorgar crédito u otros instrumentos financieros para invertir en 

una Iniciativa, para su ejecución.  

1.6. Información Compartida: Información entregada en la Plataforma sobre la cual 

el titular de la Iniciativa tenga los derechos de propiedad o licencia de uso. 

1.7. Iniciativa: comprende las iniciativas de conservación y desarrollo sostenible 

dentro del territorio de la República de Colombia, que serán implementados y/o 

ejecutados por los proponentes 

1.8.  Plataforma: herramienta digital que se conforma de un sistema de pagos y 

datos además herramientas tecnológicas de análisis de información destinada a 

promover la interacción entre los Agentes Participantes y los financiadores. La 

Plataforma permitirá la visualización de los Iniciativas para que los financiador 

puedan tener la información relevante de los mismos y sea el instrumento para 

la toma de decisiones.  

1.9. Proponentes de las Iniciativas o buscador de financiamiento: Son las 

personas responsables de las iniciativas, quienes publicarán, a través de la 

Plataforma, la información sobre sus Iniciativas con el objetivo de atraer y 

movilizar a los Financiadores.  

  



2. ADMINISTRADOR DE LA PLATAFORMA 

La Plataforma Invest es administrada por WWF: Fondo Mundial para la Naturaleza 

Colombia, Entidad Sin Ánimo de Lucro identificada con NIT No. 901.285.046-1, y domicilio 

social en la ciudad de Bogotá D.C. (en adelante “WWF Colombia” o simplemente la 

“Administradora”).  

3. NATURALEZA DE LA PLATAFORMA 

La Plataforma está diseñada para generar un espacio en línea que incentive la difusión de 

iniciativas productivas en los sectores de ganadería, agricultura y forestal, alienados con la 

Taxonomía Verde de Colombia y los objetivos de desarrollo sostenible, que permita a los 

Financiadores interesados en conocer Las Iniciativas diseñadas y presentadas por sus 

respectivos Proponentes.  

WWF Colombia en calidad de Administrador de la Plataforma no es ni será responsable por 

el diseño, elaboración, estatus, ejecución, viabilidad, estabilidad financiera, solvencia, 

causación o pago de deuda, rendimientos, causación o pago de dividendos de las 

Iniciativas. WWF Colombia no se hace responsable por la calidad de información conforme 

a los señalado en el numeral 7 del presente documento. 

WWF Colombia  calidad de Administrador de la Plataforma, no es ni será responsable del 

origen de los recursos bajo  la declaración de Prevención del Lavado Activos y Financiación 

del Terrorismo – LA/FT, ni tendrán injerencia alguna en la recepción o transferencia de las 

Donaciones o desembolso de los recurso de Financiación , los cuales deberán realizarse y 

acordarse de manera directa entre los financiadores y los proponentes o ejecutores de Las 

Iniciativas, a través de medios y/o canales ajenos a la Plataforma. 

La Plataforma utilizará tecnologías y algoritmos para proporcionar en un solo lugar datos y 

herramientas de Inteligencia Artificial y blockchain  para disponer de  trazabilidad y  

transparencia de la gestión  para  conectar a gobiernos, donantes y financiadores en general 

La Plataforma tendrá una herramienta de medición de impacto  a partir de  líneas base, 

periódicamente , la cual dará información a los potenciales inversionistas sobre el 

cumplimiento del Proyecto frente a aspectos sociales y ambientales. 

Los Financiadores entienden y declaran bajo gravedad de juramento que la Plataforma no 

está diseñada para la satisfacción de necesidades de consumo y que, la financiación de 



Las Iniciativas y el resultado de la inversión, serán destinados para el cumplimiento de las 

necesidades intrínsecas a sus objetos sociales o actividades económicas correspondientes. 

En consecuencia, toda relación comercial que surja con efectos o en virtud del uso de la 

Plataforma será regulada de acuerdo con los términos contractuales, comerciales y 

regulatorios aplicables a la naturaleza misma del acuerdo que se celebre entre los Agentes 

Participantes respectivos (sin injerencia ni intervención alguna de WWF Colombia). Los 

Agentes Participantes entienden y reconocen que Invest es un portal de contacto, conforme 

a las disposiciones del artículo 53 de la Ley 1480 de 2011, cuya finalidad está en colocar a 

disposición una plataforma electrónica para que Proponentes o Ejecutores de Las 

Iniciativas publiquen sus iniciativas sostenibles y las presenten a Financiadores para invertir 

en ellos a través del mismo portal de contacto, ambos, debidamente identificados.  

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Financiador realice aportes o recursos en 

dinero a una Iniciativa sin el fin de obtener réditos y por mera liberalidad, igualmente 

reconocen que WWF Colombia como administrador de la plataforma, como su controlante, 

controladas y/o sus agentes, NO participan en la relación contractual o comercial que pueda 

llegar a generarse con los Proponentes o Ejecutores de Las Iniciativas.  

4. DESTINATARIOS DE LA PLATAFORMA 

La Plataforma ha sido diseñada y está destinada a ser un medio a través del cual los 

Financiadores podrán conocer Las Iniciativas, realizar internamente sus evaluaciones de 

riesgo, estudio de capacidad jurídica, técnica y financiera de los que tengan interés y 

alineados  con  sus instrumentos  de inversión, para luego puedan contactar a sus 

Proponentes o Ejecutores, para efectos de establecer entre ellos, de manera independiente 

y sin intervención alguna de WWF Colombia, una relación contractual que conlleve la 

eventual inversión de recursos por parte del Financiador a un Proyecto específico.  

 

5. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA PLATAFORMA 

Además de aceptar íntegramente los presentes Términos y Condiciones, para que los 

Agentes Participantes puedan acceder y utilizar la Plataforma deberán cumplir los 

siguientes requisitos, según el perfil en el cual pretenden participar:  

a. Para los Proponentes o Ejecutores de Las Iniciativas: 



 Registrar en la plataforma las Iniciativas en búsqueda de financiación en los sectores 

económicos de la ganadería, agricultura y forestal alineados con la Taxonomía 

Verde de Colombia para ser publicados en la Plataforma, siempre que se adecúen 

a los parámetros y criterios establecidos por WWF Colombia (incluyendo 

salvaguardas ambientales y sociales), los cuales pondrá a disposición de las 

personas usuarias registradas dentro de la Plataforma. 

 Diligenciar todos los datos del Formulario de Vinculación de la Plataforma. 

 Proporcionar información mínima del Proyecto, la cual incluye, de manera 

enunciativa mas no exclusiva, la siguiente (i) responsable del Proyecto; (ii) ubicación 

geográfica del Proyecto; (iii) descripción de los beneficios socioambientales del 

Proyecto; (iv) monto estimado para la ejecución y sostenibilidad del Proyecto; (v) 

fecha estimada de entrada en operación del Proyecto, en caso de que aún no se 

encuentre operativo; e (vi) información de contacto. 

 Disponer de un portal de contacto virtual, telefónico o presencial a través del cual 

los Financiador interesados puedan contactar al Proponente o Ejecutor del Proyecto 

y llevar a cabo una Donación o inversión. 

 Aceptar los Términos y Condiciones de Uso, y de conformidad con lo establecido en 

la SECCIÓN 7 a continuación, autorizar la licencia gratuita de manera expresa a 

favor del Administrador, así como sus entidades controlantes, controladas y/o 

agentes que esta última designe, para utilizar y reproducir las marcas, enseñas 

comerciales, imágenes, videos, grabaciones, información, materiales, y cualquier 

otra obra del intelecto proporcionado por los Proponentes o Ejecutores de Las 

Iniciativas, con fines de ser empleadas  en y con ocasión de la Plataforma.  

 Autorizar expresamente el Tratamiento de los Datos Personales, o de sus 

accionistas, aportantes, agentes o cualquier persona que sea designada para 

comunicarse con el Administrador, sus controlantes, controladas y/o agentes que 

esta última designe, con la aceptación de los presentes Términos y Condiciones de 

Uso. 

 Leer y aceptar íntegramente la Política de Tratamiento de Datos Personales de la 

Plataforma, disponible en: 

https://www.wwf.org.co/politica_de_tratamiento_de_datos/.  

 Abstenerse de utilizar la Plataforma para finalidades ilegales, diferentes, indebidas 

o contrarias a las buenas costumbres y la buena fe.  

https://www.wwf.org.co/politica_de_tratamiento_de_datos/


 Abstenerse de utilizar herramientas diseñadas para la reproducción de algoritmos, 

códigos fuente o cualquier funcionalidad de la Plataforma. 

 Asegurar la veracidad y mantener actualizada de forma periódica la información 

sobre Las Iniciativas. 

 Informar inmediatamente a la Administradora de cualquier inconsistencia o error en 

la información de Las Iniciativas y prestar su colaboración para su corrección 

oportuna. 

  

b. Para los Financiadores:  

 Leer y aceptar íntegramente la Política de Tratamiento de Datos Personales de la 

Plataforma, disponible en: 

https://www.wwf.org.co/politica_de_tratamiento_de_datos/ 

 

 Autorizan expresamente el Tratamiento de sus Datos Personales, así como de sus 

accionistas, aportantes, agentes o cualquier persona que sea designada para 

comunicarse con la Administradora, sus controlantes, controladas y/o agentes que 

esta última designe, mediante la aceptación de los presentes Términos y 

Condiciones de Uso. 

 Diligenciar todos los datos del Formulario de Vinculación de la Plataforma.  

 Aceptar las políticas de financiación de las Iniciativas, definidas por WWF Colombia, 

las cuales pondrá a disposición de las personas usuarias registradas dentro de la 

Plataforma. 

 Contactar al Proponente o Ejecutor del Proyecto con el fin de realizar la Financiación 

en los términos que logre acordar directamente (y por fuera de la Plataforma) entre 

el Financiador y el Proponente o Ejecutor del Proyecto. 

 Abstenerse de utilizar la Plataforma para finalidades ilegales, diferentes, indebidas 

o contrarias a las buenes costumbres y la buena fe o contrarias a los términos y 

condiciones de la plataforma  

 Abstenerse de utilizar herramientas diseñadas para la reproducción o modificación 

de algoritmos, códigos fuente o cualquier funcionalidad de la Plataforma. 

 Informar inmediatamente a la Administradora de cualquier inconsistencia o error en 

la información de las Iniciativas. 

https://www.wwf.org.co/politica_de_tratamiento_de_datos/


6. AUTORIZACIÓN DE VINCULACIÓN Y REGISTRO A WWF COLOMBIA POR 

COMUNIDADES INDÍGENAS  

Las comunidades indígenas a través del respectivo representante del resguardo indígena, 

o la autoridad que corresponda, interesados, pueden autorizar de forma previa y por escrito 

a WWF Colombia como administradora de la Plataforma para registrarlos en la Plataforma 

como persona usuaria, diligenciar el formulario de vinculación y registrar los datos del 

proyecto de comunidades indígenas cuando actúen en calidad de titulares de las Iniciativas 

de los mismos, para ser publicados en la Plataforma, siempre que se adecúen a los 

parámetros y criterios establecidos por WWF Colombia (incluyendo salvaguardas 

ambientales y sociales) los cuales pondrá a disposición de los Agentes Participantes de la 

Plataforma. 

 

En la autorización también se requiere que el respectivo representante del resguardo 

indígena interesado manifieste su aceptación de la Política de Tratamiento de Datos 

Personales de la Plataforma previamente informada y el tratamiento el Tratamiento de 

Datos Personales registrados.  

 

7. CONTENIDO PROPORCIONADO A WWF COLOMBIA O PUBLICADO EN LA 

PLATAFORMA 

El titular de una Iniciativa podrá proporcionar a la Plataforma la Información Compartida 

sobre la cual tenga los derechos de propiedad o licencia de uso. Con base en la propiedad 

o los derechos de uso que por medio del presente documento usted declara y garantiza 

tener sobre la Información Compartida, usted otorga a WWF Colombia un derecho no 

exclusivo, irrevocable, mundial y libre de regalías para copiar, distribuir, transmitir, exhibir, 

publicar, eliminar, conservar, traducir, analizar, reformatear, editar y usar (incluyendo 

individualmente y en obras colectivas) de cualquier manera conocida ahora o descubierta 

en el futuro, cualquier Información Compartida que usted proporcione en relación con las 

Las Iniciativas o su uso de la Plataforma, y a publicar su nombre en relación con su 

Información Compartida, sin ningún otro consentimiento o notificación a usted o a terceros, 

lo cual constituirá una Licencia. La Licencia incluye el derecho a WWF Colombia de 

autorizar a las Persona usuarias (sean o no Persona usuarias Registradas), libre de 

regalías, a copiar, distribuir y explotar de cualquier otra forma la Información Compartida, 

de conformidad con los derechos otorgados a WWF Colombia en virtud del presente 



documento. Al respecto, no se pagará ninguna compensación a usted ni a ningún tercero 

con respecto al uso de su Información Compartida y la Licencia otorgada según lo dispuesto 

en esta sección. 

Usted entiende y acepta que, si decide eliminar información y/o contenido previamente 

publicado por usted, (i) no puede haber ninguna garantía de que dicha información y/o 

contenido dejará de ser accesible al público a partir de entonces (ya sea en la Plataforma 

o de otro modo) y (ii) cualquier persona que haya descargado previamente o copiado de 

otro modo dicha información y/o contenido, seguirá teniendo todos los derechos para utilizar 

dicha información y/o contenido, tal y como lo ha aceptado de conformidad con estos 

Términos y Condiciones. 

Al proporcionar la Información Compartida a la Plataforma, usted declara y garantiza que 

tiene todos los derechos necesarios para entregar dicha información, y que el contenido de 

esta es exacta, no es confidencial y no viola ninguna restricción contractual u otros derechos 

de terceros. Asimismo, garantiza que, en el caso de entregar material protegido por 

derechos de autor en la Información Compartida, dicho material es obra original de su 

autoría o es de su propiedad, y usted tiene todos los derechos y autorizaciones requeridos 

para ceder a WWF Colombia y a otros Agentes Participantes todos los derechos necesarios 

para otorgar la Licencia y cualquier otro derecho otorgado de conformidad con estos 

Términos y Condiciones.   

Por otro lado, WWF Colombia no se compromete a monitorear, revisar, evaluar, editar, filtrar 

o validar dicha información y/o contenido. WWF Colombia, por sí misma y por sus afiliados, 

se exime de cualquier responsabilidad respecto a cualquier información y/o contenido, 

características o funciones disponibles en o a través de la Plataforma. Sin embargo, WWF 

Colombia se reserva el derecho de rechazar, negarse a publicar o eliminar cualquier 

Información Compartida publicada que no cumpla los parámetros y/o políticas definidas por 

WWF Colombia, así como suspender de forma temporal o definitiva o cancelar su acceso 

a toda o parte de la Plataforma por incumplimiento de las Políticas y los presentes Términos 

y Condiciones, lo cual le será debidamente noticiado al correo electrónico previamente 

informado.  

WWF Colombia no tiene ninguna obligación de almacenar, mantener o proporcionarle copia 

de dar información y/o contenido que usted u otros Agentes Participantes proporcionen al 

utilizar la Plataforma, ya sea durante el plazo de su registro o en el momento o después de 



su terminación. Usted es el único responsable de hacer copias de seguridad de su propia 

Información Compartida y de cualquier comunicación electrónica que envíe o reciba 

utilizando la Plataforma. 

INFORMACIÓN Y CONDICIONES PARA EL USO DE LA CUENTA 

Las personas usuarias que acepten usar los servicios de la Plataforma deberán completar 

el formato de vinculación con los datos que le sean requeridos. Al completarlo, se 

compromete a hacerlo de manera exacta, precisa y verdadera, así como a mantener los 

datos actualizados, durante el tiempo que haga uso de la Plataforma.  

Para la activación de las cuentas de los persona usuarias, la Administradora se reserva el 

derecho a exigir el cargue o envío de documentación necesaria para la verificación de (i) la 

calidad con la que actuaría el Agente Participante; (ii) objeto social y/o actividades 

económicas del Agente Participante, de resultar aplicable; (iii) Declaración de Prevención 

del Lavado Activos y Financiación del Terrorismo – LA/FT; (iv) Para los Proponentes o 

Ejecutores de  Las Iniciativas, la información adicional sobre las características, idoneidad, 

experiencia, equipo y, en general, los insumos relevantes sobre el Proyecto; y (v) cualquier 

otro asunto o información que la Administradora estime necesario verificar. 

El incumplimiento de alguno de los requisitos antes enlistados en los presentes Términos y 

Condiciones facultarán a la Administradora a suspender de forma temporal o definitiva o 

cancelar su acceso a toda o parte de la Plataforma. 

La Persona Usuaria será la única responsable de la veracidad de los datos de registro. Sin 

perjuicio de la información brindada en el formulario, WWF Colombia como administradora 

de la Plataforma podrá solicitar y/o consultar información adicional para corroborar su 

identidad y de la información suministrada.  

Sin perjuicio de lo anterior, la Administradora se reserva el derecho a revisar cualquier 

información y/o materiales proporcionados por los Agentes Participantes, corroborar su 

identidad, definir el contenido publicado en la Plataforma, utilizar o no cualquier información 

y/o material proporcionado por los Agentes Participantes.  

La cuenta es personal, única e intransferible, por lo tanto, no podrá transferirla a ningún 

título. El acceso a la cuenta la realiza con la clave personal de seguridad elegida por la 

Persona Usuaria y el uso, confidencialidad y seguridad serán de su exclusiva 



responsabilidad. En caso de detectar un uso no autorizado de su cuenta, deberá notificar 

de forma inmediata a WWF Colombia como Administradora de la Plataforma 

9. INDEMINIDAD  

Los Agentes Participantes declaran que la Administradora no es ni será responsable de 

recibir o administrar recursos o fondos de las donaciones o de créditos o de inversiones 

que decidan realizar los Financiador o inversionistas por su propia cuenta y riesgo en  Las 

Iniciativas, ni por la emisión de certificados de donación, ni cualquier otro documento o 

instrumento financiero o de inversión que acredite su inversión, ni tampoco por la existencia 

de una relación entre los Financiadores o los titulares de las Iniciativas. 

WWF Colombia y sus afiliadas no son responsables y no garantizan, recomiendan ni 

apoyan, según sea el caso: (i) la precisión, calidad o eficacia de cualquier Información 

Compartida realizada por cualquier Persona usuaria, (ii) la legitimidad de la traducción si la 

información y/o contenido  original es traducido al idioma español, (iii) los contenidos 

accesibles a través de enlaces a otros sitios, (iv) el éxito de cualquier proyecto o 

colaboración con otra Persona usuaria u otro tercero que pueda resultar de una Información 

Compartida. WWF Colombia como administrador de la Plataforma Invest, no serán parte ni 

responsables en modo alguno de supervisar transacción entre usted y cualquier otra 

persona usuaria registrado. 

10. RESPONSABILIDADES DE LOS AGENTES PARTICIPATES  

Los Agentes Participantes que pretendan hacer uso de la Plataforma declaran y se 

comprometen a lo siguiente:  

10.1 Utilizar la Plataforma de acuerdo con las finalidades y funcionalidades descritas en los 

presentes Términos y Condiciones. 

10.2 Cumplir con los parámetros y las políticas que hayan sido expuestas en la 

Plataforma. 

10.3 Para el caso de los titulares de las  Iniciativas, informar de manera inmediata 

cualquier cambio en la situación financiera, de planeación o ejecución, o cualquier otra 

circunstancia que pueda alterar la decisión de los Financiadores de realizar su 

inversión.  



10.4 Para el caso de los Financiadores, informar de manera inmediata a la 

Administradora cualquier desviación o incongruencia entre la información expresada 

en la Plataforma y la entregada por el Proponente o Ejecutor del Proyecto al momento 

de realizar la negociación directa entre ellos.  

10.5 Proteger y mantener el carácter confidencial y reservado de sus credenciales de 

ingreso a la Plataforma (nombre de persona usuaria, contraseña, etc.), así como instruir 

a sus agentes designados para el uso de dichas credenciales respecto a las 

consecuencias que su publicación, circulación o uso inadecuado o no autorizado 

podrían generarle al Agente Participante. Cada Agente Participante deberá notificar 

inmediatamente a WWF Colombia respecto a cualquier uso no autorizado de su cuenta 

o cualquier otra vulneración a la seguridad o integridad de la cuenta. 

10.6 Actuar de buena fe de acuerdo con las finalidades y funcionalidades de la 

Plataforma, desplegando siempre un comportamiento transparente por medio del cual, 

en ninguna circunstancia, se presente información o contenido falso.   

10.7 Los Agentes Participantes, serán los únicos responsables, en cualquier caso, de la 

veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de la información que cada uno exponga y 

proporcione en la Plataforma. 

10.8 Los titulares de las Iniciativas liberan de toda responsabilidad y mantendrán indemne 

al Administrador por cualquier error, falsedad y/o inexactitud en la información de las 

Iniciativas que compartan y tengan como disponibles en la Plataforma 

10.9 Los Agentes Participantes aceptan y reconocen que el Administrador utilizará como 

método principal de comunicación la dirección de correo electrónico registrada en la cuenta. 

10.10 Los Agentes Participantes aceptan que el Administrador suspenda  temporal o de 

forma definitiva o cancele  la cuenta existente, en caso de considerar que existe un 

incumplimiento de los presentes Términos y Condiciones,  los parámetros de las  Iniciativas 

y políticas para la financiación, la Política de Privacidad y de Tratamiento de Datos 

Personales, conforme a la legislación colombiana  o por uso indebido o la comisión de acto 

u omisión que pueda perjudicar o comprometer de cualquier modo a la Administradora.  

 

11 HIPERVÍNCULOS A OTROS SITIOS WEB Y COOKIES 

El Agente Participante acepta que el Administrador puede hacer uso de cookies y otras 

tecnologías similares, tanto en la Plataforma, sus contenidos, servicios, como en los correos 

electrónicos o mensajes enviados a los Agentes Participantes, con la finalidad de, 



incluyendo y sin limitarse a, la autenticación de persona usuarias, registrar las actividades 

en la Plataforma, mejorar la funcionalidad de la misma, recomendar optimizaciones de las  

Iniciativas ofrecidos, analizar tendencias, analizar la información demográfica de quienes 

visitan la Plataforma y hacen uso de los servicios ofrecidos, evaluar la eficacia de la 

publicidad del mismo, comportamiento de los Agentes Participantes de la Plataforma y 

resultado de las actividades allí ejecutadas. Estas herramientas permiten la obtención de, 

entre otras, información referente al tipo de navegador y el sistema operativo que se utiliza, 

la dirección IP, el tiempo que se permanece en la Plataforma y el número de visitas 

realizadas a la Plataforma, el uso de la misma, las Iniciativas visitados por los Agentes 

Participantes, los titulares de Las Iniciativas que no han provocado contactos efectivos, 

entre otros.  

El Agente Participante puede configurar su navegador para deshabilitar y eliminar las 

cookies, en cuyo caso, a pesar de que se podrá continuar visitando la Plataforma, podrá 

ver limitado o restringido el acceso a determinadas características de la Plataforma. 

Finalmente, queda establecido que la Administradora no será responsable por la 

navegación de la Persona usuaria en otras URLs que puedan accederse a través de la 

Plataforma.  

12 PROPIEDAD INTELECTUAL DE LA PLATAFORMA  

La Plataforma, las marcas y demás signos distintivos incluidos en ella, así como los 

derechos sobre las creaciones del intelecto y derechos conexos, dentro de los que se 

incluyen los códigos fuente utilizados para el adecuado funcionamiento de la Plataforma 

están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y por los tratados internacionales en 

la materia. El nombre, logos, y los nombres asociados con la Plataforma son marcas 

registradas de, y/o licenciadas a WWF Colombia, y en ninguna circunstancia se entenderá 

que se concede u otorga algún derecho o licencia sobre los mismos. 

Salvo autorización previa, expresa y escrita del Administrador, los Agentes Participantes no 

podrán copiar, modificar, distribuir, vender, alquilar o explotar de cualquier otra forma las 

marcas, signos distintivos, ni la información o contenido de la Plataforma. Asimismo, los 

Agentes Participantes no pueden llevar a cabo operaciones de ingeniería inversa o 

cualquier otra operación destinada a obtener cualquier código fuente contenido en la 

Plataforma. 



Las marcas, signos distintivos y demás obras protegidas o potencialmente protegibles que 

los Proponentes o Ejecutores de las Iniciativas que sean expuestas en la Plataforma 

continuarán siendo de su propiedad, autorizándose a la Administradora su uso y 

reproducción para los fines de la Plataforma. Los Agentes Participantes deberán abstenerse 

de incurrir en cualquier acto u omisión que pueda afectar los derechos de los Proponentes 

o Ejecutores de las Iniciativas.  

13 PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

El Agente Participante de la Plataforma, en caso de ser persona natural, al momento de 

finalizar su inscripción en la Plataforma y aceptar los presentes Términos y Condiciones, 

autoriza y consiente, de manera previa, libre, expresa e informada a WWF Colombia, 

Entidad Sin Ánimo de Lucro identificada con NIT No. 901.285.046-1, y domicilio social en 

la Carrera 10 A No. 69 A-44 de la ciudad de Bogotá D.C. teléfono +6014431550 y correo 

electrónico info.invest@wwf.org.co  a que recolecte, almacene, circule, transmita, 

transfiera, suprima, y en general dé tratamiento a sus datos personales para gestionar su 

inscripción en la Plataforma, para fungir como punto de contacto inicial entre el Proponente 

o Ejecutor del Proyecto y el Financiador, y para las demás finalidades descritas en la Política 

de Tratamiento de Datos Personales de WWF Colombia disponible en el siguiente enlace: 

https://www.wwf.org.co/politica_de_tratamiento_de_datos/ 

El Agente Participante declara haber leído y comprendido en su totalidad la referida Política 

de Tratamiento de Datos Personales, incluyendo las secciones sobre sus derechos a 

conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos, ser informado del uso que se les ha dado, 

presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio revocar su 

consentimiento y los mecanismos para hacerlos efectivos. En caso de que el Agente 

Participante no otorgue, o revoque posteriormente, su consentimiento al tratamiento de 

datos personales conforme a esta sección podrá ver limitado o impedido el ingreso a su 

cuenta y/o a la Plataforma, así como a la navegación en, o a ciertas funcionalidades de la 

misma.  

El Agente Participante reconoce, consiente y acepta que WWF Colombia puede acceder, 

preservar y divulgar su registro y cualquier otra información que sea proporcionada si así lo 

exige la ley o si se considera que su preservación o divulgación es razonablemente 

necesario para: (i) cumplir con procesos legales, incluyendo, pero no limitado a, citaciones 

civiles y penales, órdenes judiciales u otras divulgaciones obligatorias; (ii) hacer cumplir 

mailto:info.invest@wwf.org.co
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estos Términos y Condiciones; (iii) responder a reclamos de una violación de derechos de 

terceros, sea o no el tercero un Persona usuaria, individuo o agencia gubernamental; (iv) 

responder a consultas de servicio al cliente; o (v) proteger los derechos, propiedad o 

seguridad personal de WWF Colombia y sus afiliados, otras Personas usuarias o el público. 

14 DESARROLLOS FUTUROS; MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

DE USO 

La Administradora podrá actualizar, modificar, ampliar o reducir las funcionalidades, 

estructura y/o presentación de la Plataforma sin previo aviso a los Agentes Participantes.  

Adicionalmente, WWF Colombia se reserva el derecho de modificar los presentes 

Términos y Condiciones bajo los cuales se ofrece la Plataforma. Dicha modificación 

entrará en vigor en el momento en que WWF Colombia lo publique en la Plataforma. 

El uso continuado de la Plataforma después de que WWF Colombia publique cualquier 

modificación o actualización de estos Términos y Condiciones, significa la aceptación 

irrevocable de los nuevos Términos y Condiciones revisados. Por lo tanto, usted deberá 

revisar estos Términos y Condiciones regularmente a efectos de estar actualizado sobre 

sus derechos y obligaciones.  

Al realizar cambios importantes en los servicios de la Plataforma, WWF Colombia, además 

de publicarlas, procederá a informar a los correos electrónicos de las Personas Usuarias 

las modificaciones, para que puedan revisarlas y decidir sobre la continuidad y uso de la 

Plataforma. 

15 AUTORIZACION CARGUE DE INFORMACION 

Los Proponentes o Ejecutores de las Iniciativas podrán autorizar a WWF Colombia para 

diligenciar la información requerida por la plataforma para divulgar el proyecto o la empresa 

objeto de financiación.  WWF Colombia no asume responsabilidad alguna por la veracidad 

o vigencia de la información.  Así mismo, no asumirá responsabilidad alguna por la decisión 

que tome el financiador respecto de la evaluación que realice. 

WWF Colombia entenderá que ha sido autorizado por la manifestación expresa e 

inequívoca que realice el proponente o ejecutor del proyecto a través de un medio escrito, 

digital, audiovisual o cualquier otro que acuerden las partes. 



16 RESPONSABILIDAD 

En consideración de las características y alcance de la Plataforma y de las relativas a su 

naturaleza, la Administradora implementará las medidas razonables para el buen 

funcionamiento de la Plataforma, pero no garantiza que el funcionamiento sea interrumpido 

o libre de defectos (a modo de ejemplo: bug, incompatibilidad con determinados software o 

hardware, etc.). En particular, la Administradora no podrá ser considerada responsable por 

ningún motivo de problemas o errores técnicos relativos a: redes o líneas telefónicas; 

sistemas informáticos, también on-line y/o cloud, server y/o provider; equipo informático; 

software, no funcionamiento de programas de correo electrónico o uso de complementos, 

problemas técnicos o congestión del tráfico en Internet o fallos en el fluido eléctrico.  

Por ello, los Agentes Participantes no podrán responsabilizar a la Administradora, de 

ninguna manera, por un mal funcionamiento de la Plataforma, incluso, en el evento que el 

mal el funcionamiento pueda causar errores y/o retrasos en relación con las negociaciones 

entre los Agentes Participantes que hayan surgido en virtud de la Plataforma. 

17 FALLAS EN LA PLATAFORMA 

La Administradora no se responsabiliza por cualquier daño, perjuicio o pérdida causados 

por fallas en la Plataforma derivadas del servidor o Internet. La Administradora tampoco 

será responsable por cualquier virus que pudiera infectar su equipo como consecuencia del 

acceso o uso de la Plataforma o a raíz de cualquier transferencia de datos, archivos, 

imágenes, textos, o audio, contenidos en el mismo. El Agente Participante no podrá 

imputarle responsabilidad alguna ni exigir pago por lucro cesante, en virtud de perjuicios 

resultantes de dificultades técnicas o fallas en los sistemas de Internet. La Administradora 

no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido de su Plataforma.  

La Plataforma puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades técnicas o 

fallas de Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a la Administradora; en tales 

casos, se procurará restablecerla con la mayor celeridad posible, sin que por ello pueda 

imputársele algún tipo de responsabilidad a la Administradora.  

La Administradora no será responsable por los errores u omisiones que el Agente 

Participante cometa dentro de la Plataforma.  

18 LEY APLICABLE 



El Agente Participante acepta que los presentes términos y condiciones se regirán por la 

legislación colombiana.  

19  RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS  

Cualquier controversia o reclamo que tenga un Agente Participante derivado del uso de la 

Plataforma y/o en relación con los presentes Términos y Condiciones, se someterá a la 

decisión de un Tribunal Arbitral convocado por cualquiera de las partes. El Tribunal decidirá 

en derecho. El arbitraje será administrado por el Centro de Arbitraje y Conciliación de la 

Cámara de Comercio de Bogotá y se someterá al reglamento de dicho centro. La sede del 

Tribunal será la ciudad de Bogotá D.C. (Colombia). El Tribunal estará integrado por un (1) 

único árbitro elegido por mutuo acuerdo de las partes y en caso de que no haya acuerdo, 

la designación del árbitro la hará el Centro de Arbitraje y Conciliación de la Cámara de 

Comercio de Bogotá a solicitud de cualquiera de ellas. 

20 VALIDEZ  

Las disposiciones de los Términos y condiciones que resultaren contrarias a las normas 

nacionales se considerarán nula o sin efecto, sin afectar la validez y eficacia del resto de 

las mismas. En caso de alguna controversia sobre los términos y condiciones de uso de la 

Plataforma, WWF Colombia se compromete a poner sus mejores alternativas de reemplazo 

de dicha disposición nula por una disposición válida 

21 NOTIFICACIONES 

Las inquietudes o solicitudes o reclamaciones sobre las disposiciones o la ejecución de los 

presentes respecto Términos y Condiciones de uso de la Plataforma, deberá ser informada 

por escrito a WWF COLOMBIA mediante su página web o al correo info.invest@wwf.org.co 

Cualquier cambio de nombre, dirección(es), teléfono y/o correo electrónico de los Agentes 

Participantes deberá actualizar en el formulario de vinculación e informado al Financiador, 

según sea el caso dentro de los cinco (5) Días Hábiles siguientes a la fecha en que se 

produzca el cambio. Si no informare la modificación, cualquier comunicación remitan a la 

dirección registrada será válida y oponible.  

22 VIGENCIA 

Los presentes Términos y Condiciones de uso de la Plataforma, son aplicables a partir del 

día [*] del mes de [*] del año 2024 y su vigencia será de forma indefinida y hasta que WWF 

Colombia les comunique a los Agentes Participantes lo contrario. 
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